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Prohlaseni o pristupnosti

Spole¢nost WESTech Distribution CZ s.r.o., se sidlem Keltickova 1231/31, Slezska
Ostrava, 710 00 Ostrava, Ceska republika, IC: 244 48 311, DIC: CZ24448311, vedena
u Krajského soudu v Ostravé oddil C vlozka 102632, provozovatel internetového
obchodu www.dreame.cz povazuje rovny pfistup ke svym sluzbam za dulezitou
soucast férového a odpovédného podnikani.

Nasim cilem je, aby naSe webové stranky mohli pohodiné a bezpecné
pouzivat vSichni zakaznici, v€etné osob se zdravotnim postizenim, seniorl nebo
uzivatelld vyuzivajicich rtzné asistencni technologie (napf. ¢teCky obrazovky,
klavesnici misto mySi nebo zvétSené zobrazeni textu).

Pristupnost vnimame jako dlouhodoby proces, nikoli jako jednordzovou upravu.
Webové stranky proto prubézné vyhodnocujeme a technicky zlepSujeme tak, aby byly
srozumitelné, ovladatelné a Citelné pro co nejSirSi okruh uzivateld.

PFi zajiStovani pfFistupnosti postupujeme v souladu s:

e smérnici Evropského parlamentu a Rady (EU) 2019/882 o pozadavcich na
pfistupnost vyrobkl a sluzeb,

e zakonem €. 424/2023 Sb., o pozadavcich na pfistupnost nékterych vyrobku a
sluzeb,

e mezinarodni normou WCAG 2.1 na urovni AA.

Toto prohlaseni poskytuje pfehled o tom, v jakém stavu se pristupnost webovych
stranek aktualné nachazi, které Casti jeSté nemusi byt zcela bez bariér a jaké
moznosti maji zakaznici v pfipadé, Ze se setkaji s problémem pfi jejich pouzivani.

Stav souladu

Webové stranky jsou v sou€asnosti €astec¢né v souladu s pozadavky normy WCAG
2.1 (uroven AA). To znamena, Ze vétSina obsahu je pfistupna, avSak nékteré Casti
zatim nesplfiuji vSechny technické pozadavky.

Nesouladny obsah

Na zakladé provedeného posouzeni byly identifikovany nasledujici oblasti
nesouladu:

1.1.1 Netextovy obsah
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Nékteré netextové prvky (napf. obrazky nebo ikony) nemaji poskytnuty vhodné
textové alternativy.

1.3.1 Informace a vzajemné vztahy
V nékterych pfipadech nejsou informace nebo vztahy mezi prvky jednoznaéné
definovany ve struktufe stranky.

1.3.5 Identifikace ucelu
Néktera formulafova pole nejsou dostate¢né oznacena pro identifikaci asistenénimi
technologiemi.

1.4.3 Minimalni kontrast
Na nékterych mistech neni dodrzen minimalni kontrast textu vic&i pozadi.

1.4.5 Text jako obrazek
Textovy obsah je v nékterych pfipadech zobrazen jako soucast obrazku.

1.4.11 Kontrast netextovych prvku
Na vybranych mistech neni dodrzen dostateCny kontrast netextovych ovladacich
prvkd.

2.4.1 Preskoceni bloku
Neni k dispozici mechanismus pro pfeskoceni opakujicich se blokl obsahu.

2.4.7 Viditelny fokus
Viditelnost fokusu pfi ovladani klavesnici nemusi byt u vdech prvku dostateéna.

2.4.4 Uéel odkazu
V nékterych pfipadech nemusi byt pro uzivatele zfejmé, kam ho odkaz zavede.

2.5.3 Oznaceni v nazvu
Oznaceni ovladacich prvka nemusi byt vzdy shodné s jejich nazvem.

3.1.2 Jazyk casti
Jazyk jednotlivych €asti obsahu neni vzdy jednoznacné definovan.

Oznaceni nebo pokyny
Uzivatel nemusi obdrzet jasné pokyny, jak formular vyplnit.

4.1.2 Nazev, funkce, hodnotaNazvy, role nebo hodnoty nékterych prvki nejsou
programoveé urcitelné.

Na postupném odstrafiovani uvedenych prekazek planujeme pracovat v ramci
technickych uprav webového reseni.
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Obsah vynaty z diivodu nepfimérené zatéze

« StarSi produktova videa neobsahuji titulky ani zvukovy popis. Jejich
dodateCna uprava by byla nepfiméfené nakladna vzhledem Kk jejich Zivotnosti.
Zakladni informace jsou vSak uvedeny v textovém popisu produktu.

« Starsi PDF dokumenty nemusi byt zcela strojové Citelné.

Alternativni postupy

Pokud mate potize s pfistupem k nékteré Casti obsahu, obratte se prosim na nase
zakaznické centrum, které vam na vyzadani poskytne informace i v alternativni formé.

Jak byla pristupnost hodnocena

Pristupnost webovych stranek byla posouzena formou sebehodnoceni, s vyuzitim
automatizovanych nastroji pro testovani pfistupnosti (BrowserStack, axe-core) a
zakladniho manualniho ovéreni.

Vypracovani prohlaseni o pristupnosti

Toto prohlaseni bylo vypracovano dne 02.01.2026.

Zpétna vazba a kontakt

Pokud pfi pouzivani webovych stranek narazite na problém s pfistupnosti,
kontaktujte nas prosim na e-mailové adrese: obchod@westech.cz

Postup pri uplatnovani prava

Pokud nebudete spokojeni s nasi odpovédi, mizete se obratit na pfislusny dozorovy
organ:

Ceska obchodni inspekce (COIl)
Ceska obchodni inspekce
Gorazdova 1969/24

120 00 Praha 2

E-mail: podatelna@coi.gov.cz
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